[English below]
Estimados Colegas

En primer lugar, quiero agradecer a Jenifer y a Demi por nominarme y apoyarme para el cargo de
representante de los ccTLDs de Latinoamérica y el Caribe en el Consejo de la ccNSO.

Muchos de ustedes ya me conocen, pero para aquellos que aun no he tenido el placer de conocer,
déjenme presentarme brevemente: mi nombre es Alejandra Reynoso, guatemalteca, nacida en México.
Creci en México, Uruguay, Brasil y Guatemala. Mi idioma materno es el espafol, pero gracias a la
vision de mi mama, y las vueltas de la vida, también hablo inglés y portugués.

Soy ingeniera en Ciencias de la Computacion y tengo una Maestria en Tecnologia y Ciencias de la
Computacién de la Universidad del Valle de Guatemala. En mi alma mater, fui profesora del
departamento de Ciencias de la Computacion durante mas de quince anos. En ese periodo también
gestioné la operacion técnica del registro de dominios .gt por mas de una década. Mi puesto
naturalmente me llevd a participar activamente en LACTLD, donde fui co-coordinadora del grupo
técnico y brevemente del grupo de marketing. Ademas, tuve el privilegio de ayudar a organizar talleres
de LACTLD en Guatemala en dos ocasiones.

A finales de 2015 fui electa para unirme al Consejo de la ccNSO y mi compromiso fue en aumento de
forma constante. Presidi el Comité del Programa de Reuniones (MPC) durante tres afios y en 2019 y
2020 tuve el privilegio de ser una de los Vicepresidentes del Consejo. Desde 2021, he tenido el honor
de desempefiarme como Presidenta del Consejo, un rol que me confian los miembros del mismo. Ese
afno se incorporaron al Consejo cinco representantes nuevos, uno de cada region. A pesar de estar en
medio de la pandemia, logramos formar un equipo sdlido y unido de 18 miembros que obtuvo
importantes éxitos. Uno de los logros especialmente significativo para mi fue el lanzamiento de la
interpretacion simultanea en 2022, inicialmente en espanol, francés, arabe e inglés. Un suefio que
siempre tuve fue reducir las barreras linglisticas y abrir las puertas a una participacion global mas
amplia, especialmente para los ccTLDs de Latinoamérica y el Caribe. También me enorgullece la
modificacion de los estatutos de ICANN para permitir que los ccTLDs IDN puedan ser miembros de la
ccNSO, y la actualizacion de las Reglas de la ccNSO que no se habian tocado desde su creacion.

Mas recientemente, hemos introducido nuevos formatos para aumentar la participacion de la
comunidad, como las sesiones "World Café" y "Open Space" en 2023, y en 2024 hemos reactivado la
incorporacion y la mentoria de la ccNSO mediante la creacién del comité correspondiente (OMC), el
cual ya esta dando frutos este afio. Como parte de este esfuerzo, realizamos un seminario web con los
ccTLDs del Caribe en enero 2025, que fue muy bien recibido y tuvo buenos resultados, y sobre la base
de ese éxito organizamos el seminario web de octubre 2025 para los miembros de LACTLD. Estos
esfuerzos reflejan mi compromiso continuo de fomentar la colaboracién entre los ccTLDs y su
participacién tanto en sus respectivas organizaciones regionales como en la ccNSO.

Mirando hacia el futuro, la ccNSO esta liderando varias iniciativas clave dentro del ecosistema de
ICANN y me gustaria llevarlas a cabo: La “Revisién de las revisiones” estipuladas en los estatutos de
ICANN vy la implementacion del Programa de Mejora Continua. También quiero asegurar que la Guia
de Contribucién Financiera actualizada se implemente correctamente y seguir fortaleciendo la
participacion de los ccTLDs dentro de la ccNSO, LACTLD y las demas Organizaciones Regionales.



A nivel personal, la vida me llevé a La Corufa en 2022, donde comencé a trabajar como Gerente de
Proyectos Técnicos para Gransy, un registrador acreditado por ICANN con sede en la Republica
Checa. Esto no ha disminuido mi carifio e interés por la region de Latinoamérica y el Caribe, sino todo
lo contrario. Estar aqui me hace apreciar mas lo bella que es nuestra region y la calidad de su gente,
que, a pesar de las dificultades, siempre ha sabido apoyarse y salir adelante. Gracias al Internet,
mantengo contacto cercano y constante con ustedes, y agradezco a LACTLD por brindarme los
espacios para compartir personalmente las novedades de la ccNSO y escuchar las voces de nuestra
comunidad.

Seria un honor para mi seguir representando a los ccTLDs de América Latina y el Caribe con
dedicacion, responsabilidad y entusiasmo. Gracias por su confianza y apoyo.

Atentamente,
Alejandra

Dear Colleagues

First of all, I want to thank Jenifer and Demi for nominating and seconding me for the position of
representative of the Latin American and the Caribbean ccTLDs on the ccNSO Council.

Many of you already know me, but for those of you | haven't had the pleasure of meeting yet, let me
briefly introduce myself: my name is Alejandra Reynoso, Guatemalan, born in Mexico. | grew up in
Mexico, Uruguay, Brazil, and Guatemala. My native language is Spanish, but thanks to my mother's
vision and the twists and turns of life, | also speak English and Portuguese.

| have a degree in Computer Science and a Master’s in Technology and Computer Science from
Universidad del Valle de Guatemala. At my alma mater, | was a professor in the Computer Science
Department for over fifteen years. During that time, | also managed the technical operations of the .gt
domain registry for over a decade. My work naturally led me to be an active participant in LACTLD,
where | served as co-coordinator of the technical group and briefly of the marketing group. Additionally |
had the privilege of helping host LACTLD workshops in Guatemala on two occasions.

At the end of 2015 | was elected to join the ccNSO Council and my engagement steadily increased. |
chaired the Meetings Programme Committee (MPC) for three years, and in 2019 and 2020 | had the
privilege to serve as one of the Council’s Vice Chairs. Since 2021, I've been honored to serve as Chair
of the Council, a role entrusted to me by my fellow Council members. That year five new
representatives joined the Council, one from each region. Despite being in the midst of the pandemic,
we managed to form a strong and united team of 18 members that achieved significant successes. One
that is especially meaningful to me was the launch of simultaneous interpretation in 2022, initially in
Spanish, French, Arabic, and English. A dream | always had was to reduce language barriers and open
the doors to broader global participation, especially for ccTLDs in Latin America and the Caribbean. |
am also proud of the change of the ICANN's bylaws to enable IDN ccTLDs to become members of the
ccNSO, and the update of ccNSO Rules which had not been touched upon since the inception of the
ccNSO.



More recently, we have introduced new formats to increase community engagement, such as the
"World Café" and "Open Space" sessions in 2023, and in 2024 we have reactivated the ccNSO
onboarding and mentoring by creating the corresponding committee (OMC), which is already bearing
fruit this year. As part of this effort we held a webinar with the Caribbean ccTLDs in January 2025,
which was very well received and had good results, and building on that success we organized the
October 2025 webinar for LACTLD members. These efforts reflect my ongoing commitment to fostering
collaboration among ccTLDs and their participation in both their respective regional organizations and
the ccNSO.

Looking ahead, the ccNSO is leading several key initiatives within the ICANN ecosystem and | would
like to see them through: The "Review of the Reviews” stipulated in the ICANN bylaws and the
Continuous Improvement Program implementation. | also want to ensure the updated Financial
Contribution Guideline is properly implemented and continue to strengthen ccTLD engagement within
the ccNSO, LACTLD and the other Regional Organizations.

On a personal note, life took me to La Corufia in 2022, where | began working as Technical Project
Manager for Gransy, an ICANN-accredited registrar based in the Czech Republic. This hasn't
diminished my love and interest for the Latin American and the Caribbean region; quite the contrary.
Being here makes me appreciate even more how beautiful our region is and the quality of its people,
who, despite the difficulties, have always known how to support each other and move forward. Thanks
to the Internet, | remain in close and constant contact with you, and | am grateful to LACTLD for
providing me the spaces to personally share ccNSO updates and listen to the voices of our community.

It would be my honour to continue representing the ccTLDs of Latin America and the Caribbean with
dedication, responsibility, and enthusiasm. Thank you for your trust and support.

Sincerely,
Alejandra



